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PRESENTE

Dando seguimiento a la Calendarización de Obligaciones de las

Dependencias y Entidades de Control Interno, hago llegar a Usted el Plan de

Trabajo de Control Interno 2020 (PTCI) y el Plan de Trabajo de Administración de

Riesgos (PTAR) de Conalep Aguascalientes.

Sin otro particular me despido quedando a sus órdenes, agradeciendo de

antemano la atención al presente oficio.
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cCP. IC. JosE ROBERTO REYES DE LA HOYA. DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL DE CONTRALORÍA DEL EDO.
LIC. MANUEL APPENDINI CARRERA. DIRECTOR ESTATAL DE CONALEP AGUASCALIENTES.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2020
cONTRALORÍA
oeL ESTADOCOLEGIO DEEDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DEAGUASCALIENTESDEPENDENCIA O ENTIDAD Contigo100

Responsable de
Implementación

Medios de
Verificación

Resultados
Esperados

Fecha Observación o
Comentario

Tiempo de ImplementaciónAcciones o Actividades de Mejora por
Elemento

Ene Feb Mar Abr Muy Jun Jul Ags Sep Oct Nov DicCompromiso Inicio rermino
AMBIENTEDECONTROL
Actualizacion del Codigo de Conducta, en esperade
visto bueno de los órganos gubernamentales

Página Conalep
Aguascalientes.

Obtener un Codigode
Conducta actualizad0

30/09/202001/07/2020 Jefe del Departamento Juridico.Septembre
Correspondientes

Que todo el personal

deColegio conozca
el Codigo de
Conducta actualizado.

Pagina Conalep
Aguascalientes31/10/2020Jefe del Departamento JuridicoDifusión de la actualización del Código de Conducta. Octubre 01/10/2020

Listado de la
Quetodoel personal

del Colegioconozcayceptacion del Codigo
de Conducta timmao acepte e Codigooepor todoe persona Conducta actualizad0.
activo.

Solicitar a todo el personal la aceptación del Código
de Conducta actualizado

02/11/2020 30/11/2020 Jefe del Departamento Juridico.Noviemore

Delimitacon de las
actividades de todos

OS puestoS oel
Colegio
Delimitacion de ias
actvidades de todos

Descripciones de
Puestoactualizadasy
formalizadas.

eta del Departamento de
Planeación y Calidad.

Actualización de las Descnipciones de Puesto ya
ex'stentes.

01/10/2020 30/10/2020Octubre

Descripciones de
Puesto formalizadas.los puestos del

Elaboración de las descripciones de puesto del
personal operativo.

Jefa del Departamentc de
Planeación y Calioo

30/06/202001/06/2020Junio

Colegio
Página Conalep
Aguascalientes, |identficación de las

actividades realizadas
de cada puesto.

era del Departamento de
Planeación y Calidad.

Dfusión de las Descripciones de Puesto
actualizada5.

31/07/202002/30/2020Noviembre orreos masivos y
oficios

Listado de la
aceptación del Código del Colegio conozcay
de Etica fimado poracepte el Código de
todo el personal activo.Etica actualizado.

Que todo el personal
Solicitar a todo el personal la aceptación del Código
de Etica actualizado.

Jefa del Departamento de
Planeación y Calidad.

26/06/2020 30/06/2020Junio

ámetrosparanero oe
intorme Cualitatvo demedicion del
Resultados del compromSo,

productviaady
Jefa del Departamento de31/12/2020 Formacion Tecnica

01/07/2020Julio yDiciembreEvaiuacion del desempero del personal docente. ograma de
Evaluación Integral del Cumplimiento de
Desempeño Docente. metas yobjetivos por

parte del personal

Oocente.

Contar dcon

parametros de
medición delProcedimiento

formalizadoy publicado| compromiso,
en la plataforma
informática
MasterWeb.

Formalización del procedimiento desempeño del
personal administrativo.

Jefa del Departamento de
Capital Humano.

01/07/2020 31/07/2020Julio productividad y

Cumplimientode
metas y objetivos por
parte del personal
dministrativo.



Procedimentos
fomalzao05YPlataforma InfomaticapuDicados parn e

|MasterWeb
Revisión y mejora de los procedimientos sustantivos
y adjetivos

Jefa del Deparlamento de

Planeacióny Calidad
01/09/2020Octubre 31/10/2020

ConocimeniO y

apico"popersonal del Colego

eyorar los
oomiemos

habilidadestPrograma dee Departamento de
apital Humano.

Elaboración del Programa de capacitación para el
personal,

01/04/2020Abnil 30/04/2020 apecitaon
formalzado onpara taclitar

umplimento de
ODebvos ymetas

|Mejorar
cnocimenios y
habilhdades de
personal para facitar
ef cumplimento oe
obyebvos ymetas

Evoenos
doCumenaies oe
eelzacon de las

Seguimiento oporfuno al programa decapacitación
Para el personal

Jefa del Departamento de
Capital Humano.

Diciembre 01/052020 31/12/2020

capactaoones

dentficación de lasActas de *sones y
nombramentos
personaies

Actualización de miembros y entrega de
nombramientos al comité de Control Intemo

actvidades ealzadas26/06/2020 Coordinador de Control Intemo.3006/2020Junio

EVALUACION DERIESGOs

1dentficación por
parte de lasdiferentes
asquecontomaMatriz y Mapa de

Riesgos Insttucioneies Cole9Oo
fomalizado.

ce de Administración deRiesgos
Elaboración de laMatizde Riesgos y elaboración
de Mapa de Riesgos 2020.

Mayo 01/05/2020 31/05/2020

que pudieren slecter
el logro de sus
obyetvos y metas.

ldentficaciónpor
pane de soiterentes
Aras que confomae
Colegiode los negos
que pudheran afectar
el logro de sus
objetivos y metas.

Recepción de oficio,
comeo electrónico,
pagina de Conalep
Aguascalientes

Oifusion deMatnzde Riesgos y Mapa de Riesgos
2020

30/06/2020Enace deAdministrac n de01/06/2020Junio
iesgos

Actas de sesiones y
nombramentos

ldentficacibn de las
actividades realzadas
por el enlace

Actualización yentrega de nombramiento al Enlace
de Administración de Riesgos

26/06/2020 30/06/2020 Coordinador de Control Intemo.Junio
personales

Convocar sesiones de Comite deAdministrCOn oeJunio, Septiembre
Riesgos para analizar, evaluar y dar el seguimiento
coTespondiente.

Minutas de reuniones yContnuded a a
evidencia del
seguimiento.

nace de Administración de
Riesgos

01/06/2020 31/12/2020 oministrecion
basada ennesgosy Diciembre

Identficacon de las
meyonsaeazar

epone sobre las
eficiencasRealizar la evaluación de los riesgos a los

procedimientos sustantivos y adjetvos.
Junio.Septembre o1/06/2020 Enlace de Administración de

Riesgos
31/12/2020

y Diciembre encontradas en el
análisis.

para una mejora
continua
Solucion a os
hallazgosencontradosPlan de Mtbgación y

AdministreCion de
Kiesgos fomalizado.oeunPiande MitigaciónyAdministracion de Riesgos.

Junio, Septiembre 01/06/2020 ace de Administración de
Riesgos

31/12/2020
y Diciembree vauecion de

10s nesgos.

Conocimientode
personal del Colegio
e los pas0s a segui,

Procedimiento
difundido mediante
comeo mesivO y
publicacion en
MasteWeb.

DMundir el Procedimiento Administración de
Riesgos de Comupaión.

de la Unidad01/08/2020 30/06/2020Junio usunciadora.
si,fuera

necesano.

ACTIMDADES DE CONTROL



Que los Senvidores
Publicos vigentes y
comespondentes
fomen pare oe los
comites par
Oponuno eguimienio
oe ios asuntos

Actas de Comites
jactualizadas

no01/02/2020Febrero 28/02/2020Enlace de ControlIntActualización de los Comites Institucionales institucional

vantes

Segumento a l0s
temas relevantes
elacionados con

Actas de Junta
Directiva, listas de
as/stencia, BCuerdos.oDetvos y metas

Reunión de Junta Directiva para dar seguimiento a

los temas relevantes relacionados con objetvos y
metas insttucionales.

Abnl, Julio.
Septembrey
Noviembre

ecto de Planeacion yCalidad
01/04/2020 30'11/2020

insttucionaies

ProgramaOperativoCumplimiento en los
Anual por Unidad
Administratva

Enero, Abnl, Julo
y ocubre

Medición del avance de los objetivos y metas
nstitucionales

01/01/2020 31/12/2020 Coordinador de Control Intemo obyetvos y metas
estabiecdos

Procedimentos
administratvos
actualzados y
formalizados.

Estandanar os
procedimientos
alineaoosa
normatvidad vigente

Actualización anual de os procedimientos
certficados por la Norma ISO para seguir bnndando
servicios con estándares de calidad

01/09/2020 J1/11/2020 e Depto de
Octubre

Modemizacón y Calidad

Que las operacionesComprobación de que los mecanismos para las
di stintas operaciones entre otros registros,
autonizaciones, venficaciones, conciliacion
revisiones, resguardo de archivos, etc

gstren
autoncen, vertiquen,
concilien, revisen y

Reporte Audtona
Intema

ncargada de la Unidad3o092020Sepbembre 01/09/2020

resguarden.

Que las operaciones
seregisure
autoncen, venfiquen,

Revision de que las operaciones y registros
reievantes se encuentrendebidamente regSUooS
soportados con documentacion, clasificados,
organizada y resguardada para Su consulta

ar9ada de la Unidad
Sustancadora

Reporte Auditona
Intema

Septembre 01/09/2020 30/09/2020

concilien, revisen y
resguarden.

Identficacion
actualizada de ios

Jefe del Departamen:o de |Registros de las
revisiones fisicas o
inventanos.

Julioy Diciembre 0107/2020 31/12/2020 Recursos Matenaies,Revisiones fisicas o inventanos. bienespentenecientes
aColegioInfraestructura y Equipamiento.

Estandarización de
|los procedimientos
reievantes
comespondientes a
Tecnologias oe

Infomacion

Pagina Conalep
Aguascalientes,
coreos masivos y
oficios

Formalización y difusión de la actualización del Plan
de Contingencias y Politicas de Segundad de
Techologias de Información

31/10/2020 e e Deparamente DeOctubre 01/10/2020
Tecnologias de la Infrmación.

INFORMACIÓNYCOMUNICACIÓN

Designación o ratficación de los responsables de
cumplir con las obligaciones en matena de
Presupuesto y Responsabildad Hacendana,
Contabilidad Gubemamental, Trasparencia yACCeso
a la Infomación Publica, Fiscalización, asi como,
Rendición de Cuentas

Deteminar los
responsabies de
cumplir cona
obligaciones para
Cumplir con lo
estipulado por

oficios, reglamento
intenor, manual de
organización,
descnpciones de
puesto.

Trtular de la Insttución01/01/2020 31/01/2020Enero

la ley.

Definicion de las
Procedmiento para elactvidades
Registro, Analisis,
AtencionOportuna deregstro, analisis,
Queas y Renuncas
fomalzado.

Comitede Codigo de Ftica y
Previsión de Conflictor de
Interes

Seguimiento oportuno al procedimiento para el
registro, analisis, atención oportuna y sufíciente de
quejas y denuncias.

necesanas para e
01/01/2020 31/12/2020Todo el año

atencion oportuna y
suficiente de quejas y
denuncias.

SUPERVISIÓN

Mantener infomado
Notificación de manera documental de las
deficencias y avances de Control Intermo al Titular.

Enero, Abril, Julio
y Octubre

Reportes trimestrales y|al Ttular sobre las
Anual.

31/12/2020 Coordinador de Control Intemo.01/01/2020
mejoras ydeficiencias
de Control Intemo.

Reportes trimestralesyevar a
de
eficenciay
Control 2Supervision y mejora continua oe 1as operaonesyEnero, Abril, Julio Coordinador de Control Intemo.01/01/2020 31/12/2020actrvidades de control para elevar su eficiencia y

eficacia anualyOctubre
|Intemo.



Programa Operatvo Medir la eficiencia del

Anuai (POA) Y Reporte avance oe

de Junta Directiva

Evaluación de los objetivos y metas establecidos
indicadores), a fin de conocer la eficiencia y
|eficacia

Enero,Abni, Julo
y Octubre

31/12/2020 Coordinador de Con t Interno.01/01/2020
obyetvos y metas

Atender las causas
evitar la

ia de las
par:

Documentación y medición de las causas raiz, de las|Enero, Abril, Julio
debilidades identificadas de mayor importancia.

Reporte Auditona
Interna

01/01/2020 31/12/2020 Coordinador de Contt Interno.y Octubre
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URES
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